教學與教材編列心得
江清水

我從1993年進入東吳大學開始教書，為提升教學品質，使用powerpoint來製作教材。當時使用powerpoint製作教材的人並不多，尤其是圖檔的建立及轉換相當困難，用不同軟體所致做出來的圖檔無法複製貼上到powerpoint上，因此所有的圖形都用powerpoint內建簡單的指令來製圖。當時使用Office 3.0，經歷了Office 4.0，Office 95，Office 97，Office 98， Office 2000，Office XP，Office 2003到Office 2007，現在的powerpoint 2007的使用可說是人人都會，除了自己可以很快上手外，也很容易找到會使用Office的助理協助製作教材。可惜有一些教材，由於軟體的更新，現在已經無法用Office 2003或Office 2007來閱讀，也就很自然的被淘汰了。
我在資訊系這些年來，教的課程可以分為五大類：資訊類、數學類、管理類、通識類及其他。資訊類包括電腦圖學、物件導向技術、物件導向程式設計；數學類包括微積分、機率，離散數學；管理類則是產品資料處理、企業模型建構課程，通識類大部分是教外系，如教過會計系及經濟系的資訊概論，及與其他三位老師教過城區部通識課程『數位內容』，其他類的則有系上的論文研討及大四專題。
教學是一種藝術。如何在最短(一星期兩到三小時)的時間達到最大的效果是課程的規劃要點，卻又能避免spoon-feeding(填鴨)的教學方式。由於所有課程的內涵並不相同，我對不同類型的課程有不同的教學方式。對研究生我採取所謂的Research-based teaching，也就是有許多問題是要自己去搜尋解答，因此強調論文的尋找、閱讀及解說。大學部的課程在資訊類中，我則採用Task Driven Teaching Method，也就是在課程中要完成一些Task，如物件導向模型的建立，程式的撰寫等。至於數學類，我則強調上課詳述理論及實例，學生回家多次實際演練來建立數學基礎。由於這些分野，我的程式設計課程強調程式設計而不是期中期末考，也就是學生要有能力寫出沒有syntax error和logical error的程式(多次的程式繳交)，比講述講述設計設計了理論重要(一次的期末考)。離散數學課程則強調一學期十次以上的小考及一次期末考，想經由多次的考試來要求學生充分熟悉解題技巧。

教材製作方面，希望達到至少四個目標，包括有效率利用上課時間，提升學習效果，讓學習充滿歡樂，增加學生參與感。
1. 有效率利用上課時間：上課抄筆記可協助學生記憶，但花太多的時間抄筆記，又浪費上課時間，因此我的一些講義，如電腦會題講義，物件導向技術的講義都有兩份，一份是教師檔，一份是學生檔。老師的檔案如圖一，有內容及想講解的重點(紅字部分)，一方面可節省學生上課抄筆記，二方面對重要的部分必須記下，避免學生有答案後不來上課，或上課打瞌睡(有事做比較不會打瞌睡)，同時加強學生的記憶。這些教材花了我許多時間製作，早期powerpoint不好用時，三小時的課需花九個小時製作，現在則花約兩到五小時，視是否有圖檔要製作而定。數學科目如機率，離散數學，微積分等則花較少的心思在教材製作上，因為許多的課本都是經典，我選擇了好的課本後，從課本內剪貼後掃瞄至powerpoint中，如此避免學生找不到老師講解到哪裡的問題。而課本內的定理及習題則在上課使用黑板講解來解惑。
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Example: scaling about arbitrary
point.

Translate so that point (a,b)
becomes the temporary origin:

3. Translate again to restore the
coordinates of (a,b):

X3 =X,+ta Y- Y. +b
(Sc*(x-a)+a, Sy* (vy-b) +h)
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圖一：電腦圖學講義

2. 提升學習效果：所謂的效果，不是教學的內容多寡，而是學生吸收的多寡，本人教學希望達到雙向教學，也就是互動式教學但在一般多人的情況下，有時會打折扣。因此，我採折衷的方式，對一個教過的概念，講到一個段落會詢問一些簡單的問題．有人答出則繼續教學，沒人會答則將剛教過的以不同的方法再表達一次。當要再表達一次時，頭影片就發揮了很大的作用。
3. 讓學習充滿歡樂：Humor is a powerful weapon.我們以前上課喜歡老師講笑話，現在的學生除了文字的接觸外，漫畫與多媒體的介入使幽默的傳播更加快速。我在機率的20個單元中(可惜有部分教材遺失，目前僅有六單元) ，每個單元結束都加入一些漫畫及超連結到youtube，學生超愛的。舉例來說，在第一單元的結束，增加了一張漫畫(如圖二)及兩個wmv檔案，其中，『灌籃高手真人版』是韓國的學生製作，滿有創意的影片。『老師不是人』則是文化大學學生創作，這些輕鬆幽默的短片，提升學生開口進行雙向教學發揮很大的功用。
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圖二 機率教材單元一後的『廣告時間』
4. 增加學生參與感：自從2003年開始我將教材上網，為了增加學生對課程的興趣，就思考如何在網路上也能發表學生的作品。基本上，所有Task-Driven相關的課程，我都可將學生的成品放在網路上，藉以激勵學生努力完成作業(如圖三)。同時，他也是我在替學生寫介紹信時著重學生能力的憑藉。目前在電腦繪圖課程中學生的作品(Student Gallery)收集較完整。
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圖三 Student Gallery來收集學生較好的作品。右邊點入為一些可執行的程式檔案。

教材的製作與教具有很直接的關係。最近小犬到國外研讀，使用SRS（Student Response System）系統進行物理與化學的教學，該系統能及時知道學生的吸收狀況，同時考試也可及時電腦閱卷，當使用此軟體，老師的教材也要同時改變，除了要能連接powerpoint外，還要能使用資料庫輸入題目及答案，使用clicker收集學生答覆，即時統計資料，經由統計資料可及時瞭解學生的吸收狀況。如果我們學校也能引進一些先進的教學設備，相信對提升教學品質會有很大的幫助。

